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2021亞太區
自主學習白皮書

From good to have, to MUST HAVE.
期待這次合作能匯集 

學術界、教育單位、媒體、自主學習平台

各方專業經驗與資源，共同研究調查自主學習

以自主學習白皮書專案，提供學習工具研究與教學建議



學術界
清大學習科學與

科技研究所  

期望讓自主學習的養成更進
一步的透過實際場域的研究
，提出具體且可行的操作辦
法，為推動台灣學生自主學

習的能力盡一份力。

Snapask

教育局
因應 108課綱 課程學
習成果、參與自主學
習調查，了解其學習
狀態未來有效提升學
生的多元自主學習能
力。

關心下一代未來的父母、教師的
親子資訊知識媒體！

以媒體觀點、產業資源整合親子
教育專家深度洞察。

媒體
台灣：親子天下、TVBS

期待將「學習自主權」交還
給學生。用科技的自動化
與個人化特性，讓學生可
用最有效的方式達到學習
的最大化。並利用科技的
優勢，學習並強化自主學
習的方法。

聯手各界資源 2021自主學習白皮書

合作企業、單位持續邀約中



台灣發起的亞太教育 自主學習調查

從台灣出發發起，研究亞太區域  科技自主學習習性。

整合 台灣、新、港、馬、韓  等亞洲國家學習數據分析與

自主學習調查。以量化調查與質化深度訪談，分析台灣  
學生、家長、老師  自主學習動機與挑戰。專訪親職教育

專家與親子名人  KOL 對於亞洲地區自主學習與學生習

性的見解。



2021亞太區
自主學習白皮書



1. 台灣地區 自主學習調查：

○ 量化問卷：

■ 參與調查：教育局、媒體夥伴、Snapask
■ 調查內容：學生、家長、老師針對自主學習相關調查

○ 質化訪談：

■ 參與調查：教育局、媒體夥伴、清大學習科學與科技研究所、

Snapask
■ 調查內容：

1. 家長在自主學習動力較低孩子身上所扮演學習輔助角色

2. 學生在家自學期間拖延與時間管理策略研究 / 學生自主學習

能力與學習風格

○ 拖延學習調查：

■ 參與調查：教育局、清大學習科學與科技研究所、Snapask
■ 調查內容：透過數位時間表實驗驗證是否能減少學業拖延發生。

2021亞太區
自主學習白皮書



2. 亞太地區 自主學習調查：

○ 參與調查：Snapask 台灣、新、港、馬、韓

○ 調查內容：

■ 一日提問時間、一週間提問時間、提問科目疫情期間自主學

習提問習慣改變

3. 專家自主學習  深度訪談：

○ 參與調查：媒體夥伴、Snapask
○ 調查內容：專訪親職教育專家、親子名人 KOL 對於自主學習的見解

2021亞太區
自主學習白皮書



合作期間



計畫執行時間表
時間 研究內容

2021.7-

2021.11

亞太地區 自主學習調查：

○ 參與調查：Snapask 台灣、新、港、馬、韓
○ 調查內容：

■ 一日提問時間、一週間提問時間、提問科目
■ 疫情期間自主學習提問習慣改變

2021.9-

2021.11

台灣地區 自主學習調查：

○ 量化問卷：
■ 參與調查：教育局、媒體夥伴、Snapask
■ 調查內容：學生、家長、老師針對自主學習相關調查

○ 質化訪談：
■ 參與調查：教育局、媒體夥伴、清大學習科學與科技研究所
■ 調查內容：

○ 拖延學習調查：針對拖延與自主學習的延伸調查報告

2021.7-

2021.11

專家自主學習 深度訪談：

○ 參與調查：媒體夥伴、Snapask
○ 調查內容：專訪親職教育專家、親子名人 KOL 對於自主學習的見解



邀請 貴單位
與 Snapask x 清大 x 教育局  攜手合作，推廣自主學習

Snapask最終使命希望將「學習自主權」交還給學生本人。期待用科技的自動化與個人化特性，讓學生可用

最有效的方式達到學習的最大化。並利用科技的優勢，學習並強化自主學習的方法。

清大學習科學與科技研究所   則期望讓自主學習養成更進一步的透過實際場域的研究，提出具體且可行的

操作辦法，為推動台灣學生自主學習的能力盡一份力。

教育局重視學生學習及自我實現，提供學生、教師作為研究調 查資源，讓研究調查貼近教育最前線，以期

待其調查結果能有效且直接的幫助自主學習能力提升。

期待透過 自主學習白皮書  集結產業、學術與政府的專業與資源共同推波助瀾，讓學生學習更自主，成為

真正的「終身學習者」。



自主學習調查研究目標

1. 發展一套分類學生自主性之理論架構，並透過質性
研究深入瞭解學生自主性之內涵。

2. 探究不同學習者類型之教育科技使用行為，透過實
驗設計測試不同方式對個人化學習之影響，提學生
之學習自主性及學習成效

3. 釐清不同變因（家長、教師、教育科技）對學生自主性
之影響，並提供家長、教師和教育科技平台
（Snapask）具體建議

學生

教育科技

老師教學風格

家長教養風格



自主學習研究調查內容

研究方式 研究內容

量化

問卷調查

1. 學生學習時所展現出之自主性，可以分為哪些類型（student types）？

    分別展現出怎樣的學習行為？

2. 不同 student types 使用教育科技時展現出怎樣的學習行為？

    教育科技如何根據不同 student types 打造適合的 personalized learning？

3. 不同的 student types 各別是由哪一種家長教養風格所形塑而成？

4. 不同的 student types 各別是由哪一種教師教學風格所形塑而成？

質化

深度訪談

1.學生：訪談不同類型之學生 3-5 位，瞭解學生狀況及需求。

2.家長：訪談不同學習者類型之家長，進一步瞭解教養方式的內涵。

3.教師：訪談教師，進一步瞭解教學方法對於學生自主性之影響。



合作對象 事項 樣本數 預估題數 時程

各縣市教育局處

問卷發放 /訪談邀約：中學生
每縣市 500 人 / 

每種學生類型訪談  3-5 人 15-20 9 月初

問卷發放 /訪談邀約：教師
每縣市 90 人 / 

每校 3-5 人填寫問卷
15-20 9 月初

年級/學校類型 明星 社區 非山非市 /偏遠

國一 30 30 30

國二 30 30 30

國三 30 30 30

高一 30 30 30

高二 30 30 30

高三 30 30 30

● 單一縣市之學生樣本數 ● 單一縣市之教師樣本數

年級/學校類型 明星 社區 非山非市 /偏遠

國一 5 5 5

國二 5 5 5

國三 5 5 5

高一 5 5 5

高二 5 5 5

高三 5 5 5

自主學習調查 合作時程與項目



合作對象 事項 樣本數 時程

各縣市高中生

實驗介紹＆前測

說明整個實驗流程，透過班級群組發送實驗需

要的問卷

實驗過程

使用 Snapask app 可全程線上參與，包含上課、

接收通知訊息

後測

在實驗結束的時間到之後，發送後測需要用的

問卷連結請同學們填寫

人數約100人以上 9月 -11月

自主學習調查 - 拖延學習 合作時程與項目



More About 
Snapask



About Us

http://www.youtube.com/watch?v=jPr-ywsk9CY


創立於2015年的科技教育公司，旨於透過數

據分析為學生帶來有趣、有效、貼身的全新學

習體驗，實現自主學習、因材施教，令人類學

習能力最大化。

 Snapask 個人化手機學習應用程式，提供學

生一對一學習服務，媒合頂尖家教、打造一站

式學習資源。平台上從「實時問答」獲得即時功

課輔導，到「線上課程」與「模擬測驗」提供完整

數位學習體驗。

Snapask
千里之行始於問

Snap Ask Learn



致力延伸教育 推動自主學習革命

目 前 在 港、台、星、馬、印、泰、日、韓 等

亞洲主要國家與地區提供服務，使用者包含：

用科技提供多元自學工具，

讓每個人都有機會透過「問問題」充分學習，

補足課堂教育限制，從線上到線下全面推動自主學習

3,000,000 名學生

350,000 名家教



致力延伸教育 推動自主學習革命

過去三年，Snapask 已成功在香港、台灣及新加坡建

立穩定的市場地位，10 到 17 歲的學生族群中已有平

均四成註冊並體驗過  Snapask 提供的服務。  

用科技提供多元自學工具，

讓每個人都有機會透過「問問題」充分學習，

補足課堂教育限制，從線上到線下全面推動自主學習

10-17 歲  學生族群

40%   註冊並體驗



家教社群

學校合作

教科書出版社

即時問答QA

學習分析

個人化內容

追蹤學習成效

Snapask 時課問 


